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CHALLENGE

Etwa jedes dritte Unternehmen in Deutschland war schon einmal mit
Greenwashing-Vorwiurfen konfrontiert. Das heil}t, ihnen wird vorgeworfen, die
eigenen Umweltleistungen besser darzustellen, als sie es sind.

Die Folgen von Greenwashing:
Vertrauensverlust, Imageschaden, wirtschaftliche Einbul3en,
Verwarnungen oder Bul3gelder.
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Prozent

aller ,Green Claims” sind laut Untersuchung der Europaischen
Kommission vage, irrefiihrend oder unfundiert.

Prozent

der Behauptungen verfligen Uber keine unterstiitzenden Nachweise.

Prozent

aller ,Green Claims" weisen eine schwache bzw. keine Uberpriifbarkeit auf.
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Und es wird ernst

Beschliisse fiir Nachhaltigkeit und gegen Greenwashing — jetzt und in Zukunft

2023:
2019 CSRD
, European Green Deal - Verpflichtender
Klimaneutrales i Nachhaltigkeits- Verabschiedet: Green Claims Directive
Europa bis 2050 bericht (Anti-Greenwashing-Verordnung)
@ . @ @ @ >
2015: ' 2021: i 2024:
Agenda 2030 SFDR i LKsG : THE EU GREEN
Die 17 Nachhaltigkeits- Mehr Transparenz Lieferkettengesetz & NCEL"*;;S;E;EVSE
ziele der UN fur nachhaltige <

MDD

e

Investments

Ergo: Nachhaltigkeitskommunikation betrifft — friiher oder spater — jedes Unternehmen.

Jetzt und in Zukunft I q
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Negative Folgen von Greenwashing

@
Kund:innen _Z" Shit-Storm/ ‘

wenden sich ab Imageschaden "y’
geben Im Zeitalter von Social Media ist die

an, Unternehmen und Marken, Gefahr eines Shitstorms grol3. Dessen

denen falsche oder Bewaltigung erfordert nicht nur enorme

irrefihrende Nachhaltigkeitsversprechen personelle Kapazitaten und viel Zeit,

vorgeworfen werden, zu meiden. sondern kann auch zu Umsatz- und

Imageeinbulen fiihren

Rechtliche Gefahren/ LIA
Klagerisiko: -

Schon jetzt klagt z. B. die Deutsche
Umwelthilfe gegen Unternehmen, weil
deren Werbeaussagen irrefiihrend seien
und Verbraucher:innen tauschten.

Mit zunehmend strengerer Regulatorik
werden diese Falle zunehmen. Dies stellt
eine erhebliche Gefahr fiir die Unternehmen
dar — sowohl finanziell als auch fir ihre
Reputation.

1) NIMPulse (2023). Greenwashing vs. Greenacting — Wunsche, Erwartungen und Perspektiven von Konsumenten und Marketingmanagern in

acht Landern. S. 30. Abgerufen unter: https://www.nim.org/publikationen/detail/greenwashing-vs-greenacting
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Positive Effekte ehrlicher
Nachhaltigkeitskommunikation

The Power of Love

In Zeiten der Unsicherheit sind Love Brands
widerstandsfahiger. Kunden, die sich mit
einer nachhaltigen Vision verbunden fihlen,
bleiben treu, selbst wenn andere Marken
wanken. Dies geht liber den reinen
Verkaufszyklus hinaus.

Kundenloyalitat wird nicht nur erreicht,
sondern gefestigt. Die Bereitschaft steigt,
sich an den Werten einer Marke zu beteiligen
und sie aktiv zu unterstitzen.

Nachhaltig.
Gemeinsam. Engagiert.

Durch ehrliche Nachhaltigkeitskommunikation
wird nicht nur die Moglichkeit geschaffen, eine
Love Brand zu werden, sondern auch ein
aktives Kundenengagement zu fordern.
Kund:innen unterstitzen diese Authentizitat
durch personliches Engagement auf Social-
Media-Plattformen — sei es durch das Folgen,
Teilen oder Kommentieren von Inhalten. Diese
Interaktionen werden zu einem kraftvollen
Ausdruck der gemeinsamen Werte und tragen
dazu bei, eine engagierte Community rund um
die Marke aufzubauen.

Friends, Partner &

WH L
Employees A

Transparente Kommunikation geht tGber die
bloRe Ubermittlung von nachhaltigen
Botschaften hinaus. Externe Transparenz
starkt Vertrauen zu Partner:innen und
Investor:innen, wahrend interne Transparenz
die Mitarbeitenden zu Befilirworter:innen von
Nachhaltigkeitsinitiativen macht.
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Positive Vibes
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Greenwashing entsteht oft aus Unwissen heraus, nicht aus
boser Absicht. Doch Unwissen schitzt vor Schaden nicht.

Wir helfen Unternehmen und Marken, Greenwashing
praventiv zu erkennen und zu vermeiden. Wir unterstiitzen
auf dem Weg zu einer zeitgemallen Nachhaltigkeits-
kommunikation.

flip. () TERRITORY _

CORPORATE

— Seite 7



The Green Guidance: How it works

The Green Guidance von Flip Corporate & TERRITORY besteht aus drei Modulen -
so wird die Challenge ganzheitlich betrachtet.

BTTERS flip. cHECK

Betrachtung aller relevanten Kanéle der
Kommunikation; Aufdecken von
Schwachstellen und potenziellen
Angriffsflachen fir Greenwashing-Skandale.

The
Green
Guidance

In unseren Green-Guidance-
Workshops betrachten Flip Corporate und
TERRITORY gemeinsam den Status quo der
nachhaltigen Kommunikation und leiten
Implikationen ab.

Dies konnten bspw. sein: strategische
Positionierung, Content Strategy, Campaign.

Jedes Modul kann auch einzeln gebucht werden.

Konzeption und
Produktion nachhaltiger Kommunikation, die
halt, was sie verspricht. Ob Social Campaign,
Brand Content, Nachhaltigkeitsberichte oder
Influencer-Marketing. Flip
Corporate unterstiitzt dabei, in dem jedes
neue Asset erneut gepriift wird.
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Das ist fllp.

Flip verfolgt eine klare Mission:

Greenwashing bekampfen &
Nachhaltigkeit starken

Unsere Expertise:
Wir bieten Orientierung und Unterstltzung fir
Verbraucher:innen und Unternehmen.

Unsere Wirkung erzielen wir auf
verschiedenen Wegen.*

*Journalistische Redaktion und Corporate sind strikt voneinander getrennt — wie in anderen Medienh&usern auch.
Die Flip-Redaktion arbeitet zudem nach einem strengen Redaktionskodex und achtet den Pressekodex des Deutschen Presserats.

Unsere Wege zu einem groRen gemeinsamen Ziel

fhp.

REDAKTION

JOURNALISMUS

~N LS

fhp.

CORPORATE

MEDIA ADVISORY

COMMERCE

Wir sagen
GREENWASHING
den KampfF an!
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Unsere preisgekronte Redaktion

Unser journalistisches Angebot ist das, womit wir als Marke bekannt geworden sind.

Wirtschaftsredaktion Deutscher Journalistenpreis Q) e 4 Press \ Q/ I Brenner
des Jahres 2022 i ‘ ’ Prize \\\ On ine AWEI rd Preis

Das ist

Die vielfach preisgekronte Flip-Redaktion biindelt jahrzehntelange Expertise im investigativen

Wirtschaftsjournalismus und wurde im Jahr 2022 als ,Wirtschaftsredaktion des Jahres”
ausgezeichnet.

Unsere Journalist:innen recherchieren investigativ, konstruktiv und sorgfaltig.

Auf unseren eigenen Kanalen und Uber Partnerschaften mit etablierten Medien erreichen unsere
Recherchen zur Transformation der Wirtschaft regelmalig ein Millionenpublikum.

Das Ziel ist dabei immer gesellschaftliche Aufklarung.
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Unser Corporate-Portfolio

fhp.

CORPORATE

@@
{@' Greenwashing-Check

Siegel mit Scoring-Ergebnis  : Greenwashingfreier
Der Business Flip-Check des Greenwashing-Checks :  Marktplatz “trusted by Flip”

(ca. 30 seitiger Report) zur Eigenwerbung

fhp.

CORPORATE

Wir bringen Nachhaltigkeit auf ein
vertrauensvolles Level

Einer der Schlissel ist unser innovativer Anti-
Greenwashing-Check, der mittels
wissenschaftlicher Forschung, hoher
Research-Kompetenz und perspektivisch
zunehmend mit Kiinstlicher Intelligenz (KI),

schnell und systematisch Marken und
Unternehmen durchleuchtet.

Uber diesen wissenschaftlich-fundierten
Check bauen wir unser Produkt-Portfolio auf.

I—

Das ist flip
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Die Sneakerjagd

fhp.
Zusammen mit Medienpartnern haben wir liber ein Jahr lang recherchiert. Wir haben Filme gedreht, Podcasts

; \ s : . Pl : ) S REDAKTION
produziert, Artikel verfasst, Social Media bespielt und eine interaktive Website gebaut. Wir sind undercover

gegangen und haben uns mit milliardenschweren Konzernen angelegt. Und wir haben Promis eine ziemlich weirde
Frage gestellt: Konnen wir Eure alten Sneaker mit GPS-Trackern verwanzen?

Kevin
Kiihnert

Jan Delay Linda Zervakis §&

-
R
) . ) Joy T R———— Linda
| — 4 X Denalane , Zervakis

Jakob Sinn Joy Denalane

'

- . |
- : ; — NDR* DIEZEIT flip.

N
-“LOI'.Ii?” ellert = Kevin Kiithnert Marie Cu:'y Zu r We bSite

sneakerjagd.de
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ases der Flip-Redaktion

Zickzack Zalando "

Europas grof3tefOnline-Modehandlerwirbt mit klimaneutralen
Retouren. Ufisere GPS-Recherche zgigt: Er verschickt sie iiber viele
tausend Kilometer kreuz und quer'durch ganz Europa.

v

»

Das Nationaltrikot und seine
Geheimnisse

Von Sebastian Kempkens, Cl an Salewski, Greta Taubert
N

FLIP #44

Stimmt die
Meeresplastik-
Story von

Got Bag?

 03/06/2022 @ Luise Land, Felix Rohrbeck, Benedikt Dietsch, ® 9 min

TextilWirtschaft

TASCHENMARKE RAUMT FEHLER IN DER KOMMUNIKATION EIN

Greenwashing-Vorwurf gegen Got Bag

Von Anja Probe
Mittwoch, 08. Juni 2022

i

ZEIT!

Greenwashing bei Got Bag

100 Prozent Meeresplastik, 59
Prozent Wahrheit

Produkte aus Meeresplastik sollen die Ozeane sauberer
machen. Keiner erzahlt diese Story so erfolgreich wie der
Rucksackhersteller Got Bag. Schade, dass sie nicht stimmt.

Von Luise Land, Benedikt Dietsch und Felix Rohrbeck

3. Juni 2022,10:59 Uhr / In Kooperation mit Flip / 105 Kommentare / [.]

wy Q@

Nach dem Greenwashing-Skandal

Got Bag: Und wie geht
es jetzt weiter?

fhp.

Wie
nachhaltig
und gesund
ist Air Up?

[ 02/04/2022 @ Katharina Koerth  ® 7 min

SPIEGEL Wirtschaft

Viele Fans und prominente Investoren

& Der zweifelhafte Hype um die
Duftwasserfirma Air Up

Das deutsche Start-up Air Up hat Begeisterung ausgelost:
Jugendliche bekommen nicht genug von dem Duftwasser, das
die Welt gestinder und nachhaltiger machen soll. Doch die
zentralen Versprechen kann die Firma nicht belegen.

Von Katharina Koerth
02.04.2022, 11.43 Uhr

e Versprechen
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Fail-Cases
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Wie konnen wir dich unterstutzen?

BON-SUK
KOO

Manager Business Development @ TERRITORY
E-Mail: bon-suk.koo@territory.group
Phone: +49 172 486 14 61
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